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Развитие сферы услуг -  

отражение происходящих реформ 

 

В настоящее время сфера услуг играет определяющую роль  

в экономике развитых стран. В  Узбекистане третичный сектор, как, 

порой, называют сферу услуг, является одним из наиболее быстро 

развивающихся секторов экономики страны.  

По предварительным данным, объем оказанных рыночных 

услуг за январь-май 2019 года был равен 68634,9 млрд. сум.  

Его номинальный объем  увеличился на 13405,5 млрд. сум.  

В сопоставимом эквиваленте, по сравнению с аналогичным 

периодом прошлого года, рост составил 13,2 %.  
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Основные показатели производства услуг  

по регионам за январь-май 2019 года 

 

Объем,  

млрд. сум 

Темпы роста                

к предыдущему                   

году, % 

Объем  

на душу 

населения,  

тыс. сум 

 
  

 

Республика Узбекистан 68634,9 113,2 2060,1 

Республика  Каракалпакстан 2093,3 119,0 1117,9 

   области: 
  

 

Андижанская 3574,0 111,6 1163,4 

Бухарская 2915,0 113,2 1536,3 

Джизакская 1474,6 121,2 1088,0 

Кашкадарьинская 3078,8 109,7 956,3 

Hавоийская 1739,0 113,2 1772,5 

Hаманганская 2726,4 113,2 988,5 

Самаркандская 4466,8 110,4 1173,5 

Сурхандарьинская 2526,9 112,3 981,2 

Сырдарьинская 909,2 120,7 1093,5 

Ташкентская 4919,5 109,1 1694,7 

Ферганская 4114,1 111,8 1115,1 

Хорезмская 2042,6 115,6 1111,1 

г. Ташкент 22684,5 117,0 9014,7 
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В январе-мае 2019 года лидирующее положение занимали 

Джизакская (121,2 %), Сырдарьинская (120,7 %), Хорезмская  

(115,6 %) области, Республика Каракалпакстан (119,0 %)  

и г. Ташкент (117,0 %).  

 

Темпы роста оказанных рыночных услуг  

по регионам за январь-май 2019 года, % 

 
 

 

 

Перспективы социально-экономического развития 

современного Узбекистана зависят от рационального 

использования в национальных и местных интересах всех ресурсов 

каждого экономического района и области республики. 
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Высокие темпы роста сферы услуг в г. Ташкент обусловлены 

тем, что, в отличие от других регионов, реальные доходы населения 

здесь выше. Помимо этого, импульсом для роста различных видов 

услуг на данной территории является развитие инфраструктуры  

по выпуску конечных потребительских продуктов.  

В общем объеме услуг доля г. Ташкент самая значительная -

33,1 %. Также наибольший удельный вес зафиксирован  

в Ташкентской (7,2 %), Самаркандской (6,5 %), Ферганской (6,0 %)  

и Андижанской (5,2 %) областях. 

 
Удельный вес регионов в общем объеме оказанных  

рыночных услуг за январь-май 2019 года, % 
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Наименьшие показатели сферы услуг отмечены  

в Сырдарьинской (1,3 %), Джизакской (2,1 %), Навоийской  (2,5 %), 

Хорезмской (3,0 %) областях и Республике Каракалпакстан (3,0 %). 

Регион - это территориально-обособленная часть экономики 

страны. Каждый регион отличается от другого своей 

специализацией, комплексным развитием экономики  

и возможностью ее управления.  

По сравнению с прошлым годом, объем оказанных рыночных 

услуг на душу населения увеличился на 371,6 тыс. сум и был равен 

2060,1 тыс. сум, его рост составил 11,2 %. 

   

Среднедушевые показатели (темпы роста) по регионам  

за январь-май 2019 года, % 
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Рост объемов оказанных рыночных услуг на душу населения 

отмечен в Джизакской (18,7 %), Сырдарьинской (18,6 %), 

Хорезмской (13,6 %) областях, Республике Каракалпакстан (17,2 %) 

и г. Ташкент (14,9 %).  

Невысокие темпы роста зафиксированы в Кашкадарьинской 

(107,5 %), Ташкентской (107,6 %) и Самаркандской (108,1 %) 

областях.  

Одним из факторов, влияющих на увеличение объемов 

рыночных услуг на душу населения, является численность.  

В регионах, где численность меньше, объем на душу населения 

больше. Например, по состоянию на 1 апреля 2019 года 

численность населения в Навоийской области зафиксирована  

на уровне 981,1 тыс. человек, объем оказанных рыночных услуг  

на душу населения за январь-май 2019 года достиг 1772,5 тыс. сум.  

Сравнение среднедушевых показателей  

по отдельным регионам за январь-май 2019 года 
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При этом численность населения в Кашкадарьинской области 

была в три раза больше (3219,4 тыс. человек), однако объем услуг  

на душу населения  составил только 956,3 тыс. сум. 

В январе-мае 2019 года отмечено увеличение объемов услуг 

торговли, транспортных, финансовых, а также услуг в сфере 

образования.    

Увеличение отдельных видов услуг 

по сравнению с январем-маем 2018 года, млрд. сум 
 
 

 

Такое увеличение  объема  можно  объяснить влиянием 

целого ряда факторов, в частности появлением на рынке новых 

видов услуг, например таких, как Интернет-продажи, открытие 

новых торговых центров,  организация питания, гостиниц, 

расширение услуг  образовательных организаций, огромный выбор 

в индустрии развлечений и др. 
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Основные показатели производства услуг по видам  

экономической деятельности за январь-май 2019 года 
 

 

Объем,  

млрд. сум 

Темпы роста к 

предыдущему 

году, % 

   

Услуги - всего 68634,9 113,2 

в том числе: 

  

Услуги связи и информатизации  3849,7 107,8 

Финансовые услуги  12292,7 159,5 

Транспортные услуги 20217,6 104,8 

в том числе услуги автотранспорта 8965,0 101,0 

Услуги по проживанию и питанию 1998,2 105,5 

Услуги торговли  17344,7 104,1 

Услуги, связанные с недвижимым 

имуществом 
2101,7 104,5 

Услуги в сфере образования 2384,9 121,0 

Услуги в сфере здравоохранения  991,4 118,0 

Услуги аренды и проката 1369,9 101,6 

Услуги по ремонту компьютеров и 

бытовых товаров 
1133,0 103,3 

Индивидуальные услуги 1679,7 104,5 

Услуги в области архитектуры, 

инженерных изысканий, технических 

испытаний и анализа 

1159,2 129,9 

Прочие услуги 2112,2 103,6  
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Для сведения: как полагают международные эксперты, 

«твердое финансовое положение, включая низкий 

государственный долг и узкий бюджетный дефицит, мощный 

экономический рост, прибыльная и хорошо капитализированная 

банковская система остаются кредитным преимуществом 

страны» (https://raexpert.eu/). 

 

В настоящее время финансово-банковская система 

Узбекистана действует стабильно и отвечает строго установленным 

международным стандартам. Упрощенный в последние годы 

порядок кредитования создает удобства для предпринимателей  

и зарубежных инвесторов.  

В январе-мае 2019 года темпы роста финансовых услуг 

составили 159,5 %. Помимо этого, наибольшие темпы роста 

отмечены по услугам в области архитектуры, инженерных 

изысканий, технических испытаний и анализа (129,9 %), а также  

в сфере образования (121,0 %) и здравоохранения (118,0 %). 

Для сведения:  
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Темпы роста оказанных рыночных услуг по видам 

экономической деятельности за январь-май 2019 года, % 
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Увеличение объемов транспортных услуг связано  

с увеличением спроса  на  услуги  по  перевозке  грузов   

и  пассажиров, что, в свою очередь, обусловлено ускоренным 

развитием туристической деятельности, расширением торговой 

сети, дальнейшей реализацией проектов по строительству, а также 

реконструкцией зданий и сооружений. 

 

Структура услуг по видам экономической деятельности 

за январь-май 2019 года, % 
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Их доля в общем объеме оказанных рыночных услуг  

за текущий период составила 29,5 %.  

Наряду с этим, наибольший удельный вес отмечен по услугам 

торговли (25,3 %), финансовым услугам (17,9 %), услугам связи  

и информатизации (5,6 %), в сфере образования (3,5 %), а также 

связанных с недвижимым имуществом (3,1 %). 

Сегодня Узбекистан владеет огромным транспортным 

потенциалом и  уникальными  возможностями  обеспечения  

потребностей  страны в перемещении как грузов, так и пассажиров 

по всем направлениям и всеми возможными видами транспорта. 

 

Структура транспортных услуг по видам транспорта  

за январь-май 2019 года, % 

 

 
 

Наибольшая часть транспортных услуг приходится на услуги 

по  перевозке  грузов  и  пассажиров  автомобильным  транспортом. 

Это обусловлено мобильностью транспорта и сравнительно 

невысокими ценами  на  стоимость  услуг  по  сравнению  

с  воздушным и железнодорожным транспортом. 
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От общего объема транспортных услуг доля автомобильного 

транспорта составляет 44,3 %.   

Объем транспортировки по трубопроводам в транспортных 

услугах занял 23,4 %. В свою очередь услуги, оказанные 

железнодорожным транспортом, в общем объеме транспортных 

услуг достигли 13,8 %. Доля услуг по перевозке грузов и пассажиров 

воздушным транспортом зафиксирована в пределах 10,4 %,  

а вспомогательная транспортная деятельность - на уровне 8,1 %. 

Экономическая сущность торговли заключается  

в посреднической деятельности по продвижению товаров  

от производителей к потребителям посредством купли-продажи. 

Торговля, как сфера деятельности, тесно связана с денежным 

обращением и финансовой системой страны. Через торговлю 

реализуется основная масса товаров путем их обмена на денежные 

доходы населения, которые регулярно поступают в банковскую 

сферу. 

В январе-мае 2019 года доля торговли в общем объеме 

оказанных рыночных услуг составила 25,3 %, что соответствует 

17344,7 млрд. сум.  

Услуги торговли 
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Розничная торговля занимает почти три четверти от общего 

объема услуг торговли, точнее - 67,2 %. 

В январе-мае 2019 года доля услуг по оптовой торговле (кроме 

торговли автомобилями и мотоциклами) достигла 25,4 %. 

 

Структура услуг торговли  

за январь-май 2019 года, % 
  

 

 

Услуги по оптовой  и розничной торговле автомобилями  

и мотоциклами, включая услуги  по ремонту автомобилей  

и мотоциклов,  в общем объеме услуг торговли составляют 7,4 %. 
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Реформирование, либерализация и повышение устойчивости 

банковской финансовой системы страны являются одним  

из важнейших направлений государственной политики. В 

программных документах реформирования банковской финансовой 

системы особое внимание уделяется обеспечению ее устойчивости, 

привлечению дополнительных инвестиций, дальнейшему 

совершенствованию деятельности этой системы согласно 

международным стандартам, расширению объема оказываемых 

финансовых услуг, а также повышению уровня доверия населения. 

 

Объем и темпы роста финансовых услуг  

в разрезе регионов за январь-май 2019 года 

 

 

В январе-мае 2019 года объем финансовых услуг был равен  

12292,7 млрд. сум, по сравнению с аналогичным периодом 

прошлого года, темпы роста достигли 159,5 %. 
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По отношению к январю-маю 2018 года, рост финансовых 

услуг наблюдался в Сырдарьинской (99,1 %), Джизакской  

(93,2 %), Наманганской (85,9 %), Бухарской (78,8 %), Навоийской 

(75,3 %) областях и Республике Каракалпакстан (82,4 %).  

По сравнению с другими регионами, темпы роста  

в Ташкентской (147,0 %), Кашкадарьинской (151,5 %) областях  

и г. Ташкент (152,8 %) за этот же период были незначительными.  

Доля финансовых услуг, кроме услуг по страхованию  

и пенсионному обеспечению, занимает  90,9 % от общего объема 

финансовых услуг. 

Структура финансовых услуг по регионам  

за январь-май 2019 года, % 
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Удельный вес этих услуг значителен в Сурхандарьинской  

(94,1 %), Сырдарьинской (93,5 %), Кашкадарьинской (93,2 %), 

Самаркандской (92,5 %) областях и Республике Каракалпакстан 

(92,1 %). Наименьший показатель зафиксирован в Ташкентской 

области (86,0 %). 

Среди регионов в структуре финансовых услуг объем 

страховых услуг преобладает в Ташкентской области. В январе-мае 

2019 года он достиг 12,7 %.   

Наименьший показатель по страховым услугам отмечен  

в Сурхандарьинской области. В процентном соотношении  

он составил 5,0 %. 

Сегодня сфера информационных и коммуникационных 

технологий (ИКТ) является одной из быстроразвивающихся  

в мировой экономике, являясь как двигателем экономического 

роста, так и сектором, который уже значительно изменил  

и  трансформировал  экономические  процессы в других отраслях  

и продолжает оказывать влияние на формирование нового типа 

экономики, основанного на знаниях, использовании информации  

и продуктов интеллектуального труда человека. 

В январе-мае 2019 года объем услуг связи  

и информатизации был равен 3849,7 млрд. сум. По сравнению  

с аналогичным периодом прошлого года, рост данного вида услуг 

достиг 7,8 %.  

Удельный вес в общем объеме оказанных рыночных услуг 

составил 5,6 %.  
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В объеме услуг связи и информатизации наибольший 

удельный вес приходится  на  телекоммуникационные  услуги  

(услуги  проводной и мобильной связи, сети Интернет, услуги 

спутниковой связи и т.д.). Их доля составила 83,1 %. 

 

Удельный вес телекоммуникационных услуг  

в общем объеме услуг связи и информатизации по регионам  

за январь-май 2019 года, % 

 
 

 

 

Наибольшие показатели по оказанию телекоммуникационных 

услуг отмечены в Джизакской (99,1 %), Сырдарьинской  

(98,0 %) и Самаркандской (97,8 %) областях.  

Относительно низкий показатель зафиксирован в г.Ташкент, 

который составил 70,6 %. 
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Кроме того, за текущий период было отмечено, что 

издательские услуги занимали 5,5 %, по компьютерному 

программированию, консультационные и другие сопутствующие 

услуги - 5,0 %, составлению программ и телерадиовещанию - 2,9 %, 

в области информации - 2,9 % от общего объема услуг связи  

и информатизации. 

 

Структура услуг связи и информатизации  

за январь-май 2019 года, % 
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Услуги по производству кино-, видеофильмов  

и телевизионных программ, услуги по звукозаписи и изданию 

музыкальных произведений составляют лишь 0,6 % в общем 

объеме услуг связи и информатизации. 

Как известно, обеспечение граждан качественным  

и доступным образованием – задача, во многом определяющая 

развитие общества, его будущее.  

В нашей стране данная сфера не только рассматривается  

в качестве одного из важнейших, ключевых направлений 

государственной политики, но и на деле демонстрирует 

колоссальные успехи.  

В январе-мае 2019 года объем услуг в сфере образования 

достиг 2384,9 млрд. сум. По сравнению с прошлым годом, рост 

составил 21,0 %.  

Сравнение показателей  

по услугам в сфере образования  
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Наибольший объем услуг в сфере образования зафиксирован 

в г. Ташкент. В январе-мае 2019 года он достиг 1000,2 млрд. сум.  

Это обусловлено тем, что наибольшая часть учебных заведений 

находится именно здесь.  

 

Сравнение темпов роста услуг в сфере образования  

в разрезе регионов, % 
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Высокие темпы роста по услугам в сфере образования 

отмечены в Хорезмской области - 153,9 %. 

Кроме того, наибольшие темпы роста  по услугам в сфере 

образования зарегистрированы в Бухарской (144,8 %), Джизакской  

(138,2 %),  Сырдарьинской (125,3 %), Кашкадарьинской (121,1 %) 

областях и Республике Каракалпакстан (134,7 %). 

Наименьшие темпы роста за январь-май 2019 года 

зафиксированы в Сурхандарьинской области – 97,0 %. 

 

Для сведения: сегодня с помощью электронной системы 

АИС «Kundalik» в онлайн-режиме родители могут наблюдать  

за успеваемостью своих детей, напрямую общаться 

с директорами, учителями школ и друг с другом. Наряду с этим, 

ученики имеют возможность создавать различные группы  

по интересам, расширяя свой кругозор  и навыки в области ИКТ. 

Данная система позволяет составлять расписание уроков, 

формировать поурочные планы учителей, вести учет 

посещаемости и успеваемости учащихся в электронных журналах 

и дневниках.  

За май 2019 года наибольшее число посещений этой 

системы (27923 раза) зафиксировано в г. Ташкент. Рейтинг 

самых активных школ возглавляет школа №158 Мирабадского 

района (https://kundalik.com/). 

 

https://kundalik.com/
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Для сведения:  

 

(https://kundalik.com/) 

 

По сравнению с январем-маем 2018 года, темпы роста услуг 

по проживанию и питанию выросли на 5,5 %, а объем увеличился  

на 328,8 млрд. сум и достиг 1998,2 млрд. сум. 

В объеме услуг по проживанию и питанию преобладают услуги 

по предоставлению продуктов питания и напитков – 81,5 %.  

На долю услуг по проживанию приходятся 18,5 %. 

Структура услуг по проживанию и питанию  

за январь-май 2019 года, % 
 

 

https://kundalik.com/
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В г. Ташкент зафиксирован наибольший объем услуг  

по проживанию и питанию – 872,0 млрд. сум, по сравнению  

с январем-маем 2018 года, здесь наблюдается увеличение  

на 139,5 млрд. сум. 

Наименьший объем отмечен в Сырдарьинской области, 

равный 22,4 млрд. сум. По сравнению с прошлым годом, этот объем 

увеличился на 3,4 млрд. сум. 

 

Сравнение объемов услуг по проживанию и питанию  

в разрезе регионов за январь-май 2019 года, млрд. сум 
 

 

 
 

 

Исходя из Стратегии действий на 2017-2021 годы, 

совершенствование системы социальной защиты и охраны 

здоровья граждан является одним из приоритетных направлений 

развития Республики Узбекистан. 

В рамках реализации мер по реформированию системы 

здравоохранения, в республике удалось достичь положительных 

результатов в формировании современной системы оказания 

медицинской помощи населению. 
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В январе-мае 2019 года объем услуг в сфере здравоохранения 

достиг 991,4 млрд. сум. По сравнению с этим же периодом прошлого 

года, темпы роста составили 118,0 %. 

 

Темпы роста услуг в сфере здравоохранения  

в разрезе регионов, % 

 

 

 
 

Несмотря на то, что удельный вес в общем объеме услуг  

в сфере здравоохранения по Сырдарьинской области считается 

наименьшим (1,4 %), их рост составил 20,4 %. 
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Наряду с этим, высокие темпы роста зафиксированы  

в Джизакской (135,6 %), Кашкадарьинской (128,2 %), Ташкентской 

(120,0 %) областях и г. Ташкент (126,1 %). 

В республике общее количество действующих предприятий  

и организаций, по состоянию на 1 июня 2019 года, было равно  

366,2 тыс. ед., из него в сфере услуг были задействованы  

242,6 тыс. ед., что составило 66,3 % от их общего количества.  

 

Доля действующих организаций и предприятий сферы услуг  

в их общем количестве по состоянию   

на 01.06.2019 года, % 

(без фермерских и дехканских хозяйств) 
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По состоянию на 1 июня 2019 года, в структуре действующих 

предприятий и организаций, относящихся к сфере услуг, 

преобладает доля предприятий и организаций, занимающихся 

торговой деятельностью (36,6 %).  

Доля действующих предприятий и организаций, оказывающих 

услуги по проживанию и питанию, составила 9,5 %. 

 

Структура действующих предприятий и организаций  

сферы услуг по видам экономической деятельности  

по состоянию на 01.06.2019 года, % 

(без фермерских и дехканских хозяйств) 
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Удельный вес действующих предприятий и организаций, 

занимающихся перевозкой и хранением в их общем количестве, 

относящихся к сфере услуг, достиг 6,0 %.  

Доля действующих предприятий и организаций,  

занимающихся информационной  деятельностью  и оказывающих 

услуги связи, равна 3,1 %. 

Удельный вес действующих предприятий и организаций, 

оказывающих услуги в сфере здравоохранения, а также социальные 

услуги, составил 3,0 %. 

 

Для сведения: по состоянию на 01.06.2018 года, в сфере 

услуг были задействованы 202,1 тыс. предприятий и организаций.  

В их общей структуре услуги торговли занимали 33,1 %, 

по проживанию и питанию - 9,0 %, перевозке и хранению - 6,2 %, 

информации и связи - 3,3 %, здравоохранению и оказанию 

социальных услуг - 3,1 %, прочим видам – 45,3 %. 

 

Если сравнить количество действующих предприятий  

и организаций в сфере услуг с аналогичным периодом прошлого 

года, то, по состоянию на 1 июня 2019 года, оно увеличилось  

на 40,4 тыс. ед., а темпы роста увеличились на 20,0 %. 
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Уровень развития сферы услуг является показателем 

обеспечения достойного качества жизни населения.  

Высокое качество и разнообразие услуг благотворно 

воздействуют на состояние здоровья и настроение людей, 

повышают производительность труда работающих, сокращают 

издержки потребления, способствуют увеличению свободного 

времени, повышают эффективность досуга.  

 

 

 

 

Управление статистики сферы услуг 

71-230-80-59 


